
Specjalista/menadżer ds. sprzedaży i obsługi klienta




Zakres obowiązków:

· aktywne pozyskiwanie nowych klientów
· utrzymywanie i rozwijanie relacji z klientami
· przygotowywanie projektów szkoleniowych
· przygotowywanie ofert handlowych i negocjowanie zasad współpracy, doprowadzanie do finalizacji kontraktów (podpisywanie umów)
· współpraca z trenerami w celu opracowania i sprzedaży projektów szkoleniowych
· budowanie i zarządzenia bazą klientów (CRM)
· utrzymywanie wysokiej jakości świadczonych usług



Wymagania:

· min 1 rok doświadczenia z zakresu sprzedaży usług szkoleniowych lub innych usług profesjonalnych, obsługi klienta
· wykształcenie wyższe
· wysokie umiejętności interpersonalne
· wysoka kultura osobista
· samodzielnośći i determinacja w działaniu
· umiejętność budowania trwałych relacji z klientem
· umiejętność pracy w zespole i dobrych relacji ze współpracownikami
· bardzo dobra organizacja czasu pracy (umiejętność pracy pod presją zadań i czasu)
· sumienność w wykonywaniu obowiązków
· znajomość języka angielskiego będzie dodatkowym atutem



Oferujemy:

· pracę w młodym, dynamicznym zespole
· narzędzia pracy (laptop, komórka, samochód służbowy do dyspozycji w godzinach pracy) 
· zatrudnienie z atrakcyjnym systemem prowizyjnym (wynagrodzenie podstawowe + prowizja)
· stabilna pracę w rozwijającej się firmie
· możliwość rozwoju zawodowego i awansu na stanowisko kierownicze

