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TRENER

Aleksandra MYKOWSKA
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Rola trenera w procesie
wdrazania kompetencj

- wspieranie rozwoju poprzez
stawianie motywujgcych celow

Rzeczywiste nabycie kompetencji, ktore sq rozwijane podczas szkoler, wymaga od uczestnikow

wdroZenia zmiany w codziennym zachowaniu. Modyfikacja stylu dzialania, zastosowanie narzedzia

w praktyce, usprawnienie procesu to cele, ktore czgsto stawiajg sobie uczestnicy szkoleri pod wplywem

swiezych jeszcze wrazen zwigzanych z nabytg wiedzg i umiejetnosciami.

Niestety, podjete postanowienia wdrazania zmian cze-
sto po krotkim czasie ging w gaszczu biezacych dzialan.
Nawet, jezeli trener dostarczy uczestnikom wszelkich narze-
dzi niezbednych do tego, by mogli wykorzystywaé nabyte
kompetencje w praktyce, moze okazac sig, ze realizacja tego
celu zakonczy sie po kilku pierwszych krokach. Czesto nie
wystarcza takze doprecyzowanie celu za pomocg znanych
powszechnie metodologii (np. SMART). Entuzjazm zwigza-
ny z realizacjg celu opada, zanim zmiana zachowania nabie-
rze mocy nawyku.

Kluczem do rzeczywistych zmian w zachowaniu jest
wzbudzenie i podtrzymanie silnej motywacji do zmiany.
Liczne badania i teorie psychologiczne podane ponizej uka-
zuj3, iz istnieje szereg czynnikéw, ktére pomagaja w realizacji
celu poprzez podniesienie jego sily motywacyjnej. Niniejszy
tekst ma na celu zebranie i uporzadkowanie wiedzy psycho-
logicznej na temat motywujacych aspektéw celu oraz wska-
zanie jej praktycznych zastosowan w pracy trenera. Artykut
oparty jest na autorskiej koncepcji wyznaczania motywuja-
cych celéw 3W, powstalej w oparciu o do$wiadczenia wlasne
i wiedze psychologiczna. Koncepcje opracowata Aleksandra
Mykowska, przy wspélpracy Justyny Batorek i Kingi Bernac-
kiej — wlasciciel i pracownicy Domu Szkolen i Doradztwa.

Aby cel zwigzany z wdrozeniem konkretnej zmiany
w zyciu zawodowym lub osobistym miat duzg site motywuja-
ca, powinien spelnia¢ trzy kryteria:
© Powinien by¢ $cisle powigzany z osobistymi celami, war-
tosciami i potrzebami danej osoby oraz wplywac na jej sa-
mooceng;

© Powinien stanowi¢ wyzwanie, wzbudza¢ zaréwno obawe
przed porazka, jak i ekscytacje zwiazang z nadzieja na sukces;
© Powinien by¢ jasny i widoczny dla osoby, ktéra bedzie
probowata go osiagnaé - zardwno w znaczeniu ostatecznego
wyniku, jak i poszczegdlnych etapow realizacji.

Cel, ktdry spelnia powyzsze kryteria, ma znacznie wigk-
sze szanse na realizacje, poniewaz wzbudza silng motywacje
wewnetrzna i ukierunkowuje nasza uwagg. Przyjrzyjmy sie
blizej kryteriom motywujacego celu.

.WLASNOSC CELU

Im cel jest bardziej osobisty, wazny, atrakcyjny dla
danej osoby i wykorzystuje jej naturalny potencjal, tym
w wiekszym stopniu bedzie pelnit funkcje motywujaca.
Eric Klinger (1977, za: Strelau, Dolinski, 2008) zauwazyl,
ze gdy kto$ sformuluje cel, ktory jest dla niego atrakcyjny,
to wzbudza w sobie zobowigzanie do jego realizacji. Taki cel
staje sie obiektem uwagi i staran, nawet gdy jest bardzo od-
legly. Inny badacz motywacji, Vroom (1964, za: Adair, 1996),
w swojej teorii oczekiwan wskazuje, ze o sile motywacji decy-
duje atrakcyjnosé nagrody (konsekwencje realizacji celu) oraz
prawdopodobienstwo jej uzyskania. Im wiecej pozytywnych
konsekwencji, waznych dla danej osoby, przyniesie realiza-
¢ja celu, tym wigksza jest sita motywacji, ktora on wzbudza.
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