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Projekt współfinansowany 

przez Unię Europejską 

w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego


Dom Szkoleń i Doradztwa                                                                          Kraków, 18.10.2010
Aleksandra Mykowska

ul. Tarnowskiego 6/1-2

30-528 Kraków

Zapytanie ofertowe
Dotyczy zamówienia prowadzonego zgodnie z zasadą konkurencyjności na opiekę merytoryczną w roli kierownika szkoleń na potrzeby realizacji Projektu, realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki: „Kluczowe Kompetencje w Biznesie”, nr umowy WND-POKL.08.01.01-12-388/09.

Zakres usługi;

· zapewnienie odpowiedniej kadry

· nadzór nad projektowaniem szkoleń:

· pomoc w dookreślaniu celów szkoleniowych – wybieraniu treści dydaktycznych,

· opiniowanie konspektów szkoleniowych, pomoc w opracowaniu metod ćwiczeniowych,

· opiniowanie konspektów szkoleniowych, podpowiadanie literatury, etc.

· nadzór nad prowadzeniem szkoleń przez trenerów

· monitorowanie procesu bieżącej ewaluacji szkoleń,

· ewentualna superwizja zajęć, w szczególności w przypadku nowych, testowanych trenerów,

· pomoc w rozwiązywaniu problemów z grupą, uczestnikiem, tematyką, etc.

· weryfikowanie i omawianie z trenerami poziomu realizacji celów szkoleniowych, etc.

· ewaluacja procesu szkoleniowego

· opracowanie metodologii i narzędzi do ewaluacji szkoleń (typu ankiety doszkoleniowe, testy wiedzy)

· nadzorowanie prowadzenia bieżących badań ewaluacyjnych przez trenerów: wypełnianie ankiet, dokonywanie obserwacji, etc.

· nadzorowanie i współtworzenie raportu ewaluacyjnego w zakresie: analiza poziomu realizacji celów szkoleniowych, wnioski na przyszłość
Świadczenie usług będzie odbywać się w okresie 01.11.2010 – 28.02.2012.
Projekt jest realizowany na terenie województwa małopolskiego i jest kierowany do kierowników/ pracowników i właścicieli mikro i małych firm. W projekcie będą szkolenia z zakresu zarządzania, marketingu, negocjacji, sprzedaży, kompetencji osobistych, zarządzania zespołem.
Wymagania:
· wykształcenie wyższe psychologiczne lub ZZL
· doświadczenie w kompleksowych projektach rozwojowych obejmujących elementy diagnozy, rozwoju i oceny
· min. 3 letnie doświadczenie w projektowaniu i prowadzeniu szkoleń 
· wiedza ekspercka w zakresie metodologii uczenia się i rozwoju osób dorosłych doświadczenie w zarządzaniu zespołem trenerskim

· wiedza ekspercka w zakresie kompetencji menedżerskich i metodologii ich rozwoju

Kryteria oceny ofert:
· Kompetencje przedstawione w notce
· Cena – stawka godzinowa i całościowa
Oferty należy składać na adres: mgorska@domszkolen.com
 osobiście lub faksem: (012) 656 57 12 do dnia 27.10.2010r. do godz. 13.00.
A) Osoba do kontaktu: Monika Górska, tel. 012 656 57 12.
Z poważaniem

Monika Górska
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